QUEENSBERRY

viagens

Sao Paulo, 24 de agosto de 2020

Prezados senhores,

O tempo estd passando rapidamente e, nos préximos dias, apresentaremos o nosso “plano de
recuperacdo”, inicialmente direcionado ao juiz que conduz o processo de recuperacao judicial e, muito
em breve, publicado e enviado a todos vocés.

O plano contemplard especialmente uma alternativa para os credores que desejam viajar conosco e
gue infelizmente ndo receberam os devidos reembolsos apds o cancelamento das viagens
programadas. Esta alternativa serd baseada numa previsao realistica da situacdo econdmica no Brasil
e no mundo, que limita a nossa capacidade de zerar todos os saldos com a rapidez que todos nds
desejamos.

O plano serd valido somente depois da aprovacdo pelos credores numa Assembleia (que entendemos
sera virtual) prevista para a segunda quinzena de Outubro ou na primeira quinzena de Novembro.
Vocés receberdao amplo aviso prévio da data.

Enquanto esperamos, as perspectivas para viagens estdo finalmente melhorando e temos confianca
gue a chamada “baixa temporada” (que vai desde Novembro até Abril) trard um novo ambiente depois
de uma “alta temporada” que efetivamente nunca chegou! Estamos finalizando planos e produtos
para 2021 e detalhes serdo publicados no nosso site oportunamente.

Em Setembro, lancaremos o programa de GBM para o restante da “baixa temporada”— com uma
variedade de roteiros e diversas saidas para o periodo “covid-free”, ou seja, pds vacinacao,
provavelmente a partir de Margo ou Abril segundo as previsGes dos especialistas — e alguns produtos
bem originais para os lugares mais surpreendentes do nosso Brasil, para viagens individuais, a partir
da abertura para o publico.

Divulgaremos, também, o programas de cruzeiros em 2021 nos charmosos navios da Windstar Cruises,
todos totalmente adaptados para os novos protocolos de seguranca e higiene, incluindo hordarios
ainda mais flexiveis nos restaurantes. Trés navios foram totalmente renovados e alongados com 60
novas suites e novas alternativas para refeigoes.

Tivemos que reduzir a nossa maravilhosa equipe substancialmente para garantir a nossa sobrevivéncia
durante os cinco meses em que ficamos efetivamente sem vendas em razdo da Pandemia, e nada me
daria mais felicidade que a chance de recontratar muitas dessas pessoas assim que as vendas
realmente decolarem.

Atenciosamente,

Martin Jensen
Diretor Presidente
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